ӘЛ-ФАРАБИ АТЫНДАҒЫ ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ УНИВЕРСИТЕТІ

ФИЛОСОФИЯ ЖӘНЕ САЯСАТТАНУ ФАКУЛЬТЕТІ

ӘЛЕУМЕТТАНУ ЖӘНЕ ӘЛЕУМЕТТІК ЖҰМЫС КАФЕДРАСЫ








ДӘРІС САБАҚТАРЫ БОЙЫНША ӘДІСТЕМЕЛІК
НҰСҚАУЛАР


ӘЛЕУМЕТТІК ЖҰМЫСТАҒЫ КЕЙС-МЕНЕДЖМЕНТ

[bookmark: _GoBack]«6В03101-Әлеуметтану» білім беру бағдарламасы

Құрастырушы: Мамытканов Д.К.








ПОӘК бекітілген: 
Ғылыми кеңес отырысында 
философия және саясаттану факультеті
Протокол № 14, 26. 06.2025 ж. 
Қарастырылған және ұсынылған 
Әлеуметтану және әлеуметтік жұмыс кафедрасының
Протокол № 14, 25.06.2025 ж. 
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1-апта. Өмір сапасы ұғымының теориялық негіздері
Қысқаша дәріс:
Өмір сапасы – материалдық жағдаймен шектелмейтін, адамның денсаулығы, білім деңгейі, әлеуметтік қатынастары, мәдени құндылықтарға қолжетімділігі және бақыт сезімі қамтылатын кешенді ұғым. Ол «өмір деңгейінен» субъективті және объективті индикаторларды біріктіруімен ерекшеленеді.
Сұрақтар:
1. Өмір сапасы мен өмір деңгейі айырмашылығы неде?
2. Өмір сапасының маңызды индикаторларын атаңыз.
3. Қазақстан жағдайында өмір сапасын бағалауда қандай факторлар басым?
Әдебиеттер:
· Гурвич И.Т. Социология качества жизни. – СПб., 2017.
· Андреев Е.М. Качество жизни населения. – М., 2019.
· Қалиев Ғ. Қазақстан халқының өмір сапасы. – Алматы, 2018.

2-апта. Қажеттіліктер теориялары және өмір сапасы
Қысқаша дәріс:
А.Маслоу пирамидасы, Ф.Херцбергтің екі факторлы теориясы, К.Роджерстің гуманистік психологиясы өмір сапасының негізінде адамның қажеттіліктерін қанағаттандыру деңгейі жатқанын көрсетеді.
Сұрақтар:
1. Маслоу пирамидасындағы қажеттіліктердің қайсысы өмір сапасына көбірек әсер етеді?
2. Херцбергтің «мотивация – гигиена» факторларын мысалдармен түсіндіріңіз.
3. Қажеттіліктер теориясын қазіргі Қазақстан қоғамына қалай қолдануға болады?
Әдебиеттер:
· Маслоу А. Мотивация и личность. – СПб., 2016.
· Херцберг Ф. Motivation to Work. – N.Y., 1959.
· Inglehart R. Modernization and Postmodernization. – Princeton, 1997.

3-апта. Өмір сапасын өлшеу әдістері
Қысқаша дәріс:
Халықаралық ұйымдар өмір сапасын бағалауда түрлі индекстерді қолданады: Адам дамуы индексі (HDI), ДДҰ WHOQOL, ЭЫДҰ-ның Better Life Index.
Сұрақтар:
1. HDI индексінің құрамына қандай көрсеткіштер кіреді?
2. WHOQOL индексінің ерекшеліктері неде?
3. Әдістердің артықшылықтары мен кемшіліктерін салыстырыңыз.
Әдебиеттер:
· UNDP. Human Development Reports.
· WHO. WHOQOL: Measuring Quality of Life. – Geneva, 1997.
· OECD. Better Life Index.

4-апта. Субъективті және объективті көрсеткіштер
Қысқаша дәріс:
Объективті көрсеткіштерге табыс, денсаулық, білім жатады. Субъективті көрсеткіштер – адамның өміріне қанағаттануы, бақыт сезімі.
Сұрақтар:
1. Субъективті көрсеткіштердің артықшылығы неде?
2. Сіз үшін өмір сапасының ең маңызды субъективті факторы қандай?
3. Әлеуметтік зерттеулерде субъективті өлшемдерді қолданудың қиындықтары?
Әдебиеттер:
· Diener E., Suh E. Subjective Well-Being. – Psychological Bulletin, 1999.
· Veenhoven R. Happiness in Nations. – Erasmus University, 2010.
· Бобков В.Н. Качество и уровень жизни населения. – М., 2020.

5-апта. Денсаулық сақтау және өмір сапасы
Қысқаша дәріс:
Денсаулық – өмір сапасының негізгі көрсеткіші. Күтілетін өмір ұзақтығы, нәресте өлімі, халықтың медициналық қызметке қолжетімділігі басты индикаторлар.
Сұрақтар:
1. Денсаулық көрсеткіштері мен өмір сапасының өзара байланысы қандай?
2. Қазақстандағы денсаулық сақтау саласының басты проблемалары?
3. Денсаулық сақтау сапасын арттыру үшін қандай шаралар қажет?
Әдебиеттер:
· WHO. World Health Statistics.
· Қазақстан Республикасының Денсаулық сақтау министрлігінің жылдық есебі.
· Шабунова А.А. Качество жизни: измерение и факторы. – Вологда, 2015.

6-апта. Білім беру және өмір сапасы
Қысқаша дәріс:
Білім беру – әлеуметтік мобильділік пен теңдіктің басты факторы. Білім деңгейі жоғары елдерде өмір сапасы да жоғары.
Сұрақтар:
1. Білім деңгейі мен табыс деңгейінің арасындағы байланыс қандай?
2. Білім беру сапасы өмір сапасына қалай әсер етеді?
3. Қазақстандағы білім беру жүйесінің негізгі мәселелері қандай?
Әдебиеттер:
· OECD. Education at a Glance.
· ҚР БҒМ Статистикалық бюллетені.
· Қалиев Ғ. Қазақстан халқының өмір сапасы.

7-апта. Жұмыс, еңбек нарығы және өмір сапасы
Қысқаша дәріс:
Жұмыспен қамту деңгейі, еңбек жағдайлары, жұмыссыздық деңгейі – өмір сапасын анықтайтын негізгі факторлар.
Сұрақтар:
1. Жұмыссыздықтың әлеуметтік салдары қандай?
2. Жастар арасындағы жұмыссыздық мәселесін қалай шешуге болады?
3. Еңбек жағдайы өмір сапасына қалай әсер етеді?
Әдебиеттер:
· ILO. World Employment and Social Outlook.
· ҚР Стратегиялық жоспарлау агенттігінің еңбек статистикасы.
· Бобков В.Н. Качество и уровень жизни населения.

8-апта. Отбасы институты және өмір сапасы
Қысқаша дәріс:
Отбасы – адамның әлеуметтік қолдау жүйесі, өмір сапасының басты кепілі. Отбасылық береке, материалдық жағдай, балаларға қолдау өмір сапасына тікелей әсер етеді.
Сұрақтар:
1. Отбасы құрылымының өзгеруі өмір сапасына қалай әсер етеді?
2. Қазақстанда отбасылық құндылықтардың ерекшеліктері қандай?
3. Ажырасу деңгейінің өсуі өмір сапасына әсер ете ме?
Әдебиеттер:
· Инглхарт Р. Культурные изменения в современном обществе. – М., 2008.
· ҚР Ұлттық статистика бюросы: «Отбасы және некелесу» мәліметтері.

9-апта. Әлеуметтік теңсіздік және өмір сапасы
Қысқаша дәріс:
Табыстық теңсіздік, гендерлік айырмашылықтар, әлеуметтік әділеттілік – өмір сапасына әсер ететін негізгі факторлар.
Сұрақтар:
1. Әлеуметтік теңсіздік деңгейі қалай өлшенеді?
2. Қазақстанда табыстық теңсіздіктің негізгі себептері қандай?
3. Әлеуметтік әділеттілік ұғымын түсіндіріңіз.
Әдебиеттер:
· Piketty T. Capital in the Twenty-First Century. – Harvard, 2014.
· UNDP. Human Development Report.
· ҚР әлеуметтік саясат жөніндегі ұлттық баяндама.

10-апта. Аймақтық ерекшеліктер және өмір сапасы
Қысқаша дәріс:
Қала мен ауыл халқының өмір сапасы айтарлықтай ерекшеленеді: инфрақұрылым, білім, денсаулық сақтау сапасы қалада жоғарырақ.
Сұрақтар:
1. Қала мен ауылдағы өмір сапасының айырмашылығы неде?
2. Ауыл тұрғындарының басты әлеуметтік проблемалары қандай?
3. Ауыл өмір сапасын көтеру үшін қандай саясат қажет?
Әдебиеттер:
· ҚР Ауыл шаруашылығы министрлігінің есептері.
· OECD Rural Development Report.
· Қалиев Ғ. Қазақстан халқының өмір сапасы.

11-апта. Мәдениет және құндылықтар теориясы
Қысқаша дәріс:
Рональд Инглхарттың құндылықтар теориясы: материалдық құндылықтардан постматериалдық құндылықтарға көшу өмір сапасының жаңа өлшемдерін көрсетеді.
Сұрақтар:
1. Инглхарттың құндылықтар теориясын түсіндіріңіз.
2. Қазіргі жастардың басты құндылықтары қандай?
3. Қазақстан қоғамындағы құндылықтық өзгерістерді атаңыз.
Әдебиеттер:
· Inglehart R. Modernization and Postmodernization. – Princeton, 1997.
· World Values Survey деректері.

12-апта. Көші-қон және өмір сапасы
Қысқаша дәріс:
Көші-қон – өмір сапасына әсер ететін маңызды фактор. Ішкі және сыртқы көші-қон халықтың тұрмыс жағдайы, еңбек нарығы және әлеуметтік бейімделуін өзгертеді.
Сұрақтар:
1. Көші-қонның негізгі себептері қандай?
2. Ішкі көші-қон ауыл мен қала өмір сапасына қалай әсер етеді?
3. Эмиграцияның Қазақстан үшін салдары қандай?
Әдебиеттер:
· IOM. World Migration Report.
· ҚР Ішкі істер министрлігінің көші-қон статистикасы.

13-апта. Цифрландыру және өмір сапасы
Қысқаша дәріс:
IT-технологиялар білім, денсаулық сақтау, мемлекеттік қызметтерді қолжетімді етеді. Бірақ ол әлеуметтік теңсіздікті де күшейтуі мүмкін.
Сұрақтар:
1. Smart city үлгілерінің артықшылықтары қандай?
2. Цифрландыру өмір сапасын қалай арттырады?
3. Интернетке қолжетімділіктің болмауы қандай мәселелер тудырады?
Әдебиеттер:
· OECD. Digital Economy Outlook.
· ҚР «Цифрлық Қазақстан» бағдарламасы.

14-апта. Әлемдік тәжірибе
Қысқаша дәріс:
Скандинавия елдері – әлеуметтік мемлекеттің үлгісі. Жапония мен Корея – инновация арқылы өмір сапасын көтерген елдер.
Сұрақтар:
1. Скандинавия елдеріндегі өмір сапасының ерекшеліктері қандай?
2. Жапония тәжірибесінен Қазақстан үшін не алуға болады?
3. Посткеңестік елдердегі жағдай қандай?
Әдебиеттер:
· UNDP. Human Development Reports.
· Veenhoven R. World Database of Happiness.

15-апта. Қорытынды. Қазақстандағы өмір сапасы болашағы
Қысқаша дәріс:
Қазақстандағы өмір сапасы – әлеуметтік саясат, білім, денсаулық сақтау, еңбек нарығының дамуымен тікелей байланысты. Болашақта цифрландыру, әлеуметтік әділеттілік пен жасыл экономика басты рөл атқарады.
Сұрақтар:
1. Қазақстандағы өмір сапасын көтерудің басты бағыттары қандай?
2. Әлеуметтік саясатты жетілдіру үшін қандай шаралар қажет?
3. Өмір сапасын зерттеу не үшін маңызды?
Әдебиеттер:
· ҚР «Қазақстан – 2050» стратегиясы.
· ҚР Ұлттық статистика бюросының жылдық есептері.
· Қалиев Ғ. Қазақстан халқының өмір сапасы.

